
Contact

07 81 66 27 62
Téléphone

gregory.clerc.90600@gmail.com
E-mail

11 Rue sous l’Auge
90600, GRANDVILLARS

Adresse

Experience

Diplômes

Formations

Apprentissage
Technicien Support/Administrateur Système

Brevet de Technicien Supérieur - SIO

Baccalauréat Professionnel - SEN

Stage
Technicien Support IT

Brevet des collèges

Management des consoles AD, MECM, Cortex, Ivanti
Ticketing/Troubleshooting (aide utilisateurs)
Gestion de parc 2500 PC à échelle internationale (14 Pays
présents dans 4 continents)

Réalisé en Apprentissage
Spécialisation SISR (Réseau)
En cours d’obtention

Réalisé en Apprentissage
Spécialisation SSIHT
Obtenu avec mention Bien

Développement de PRA (Plan de reprise d’activité)
Mise en place de la norme 5S
Installation de poste (renouvellement du parc
informatique)

Cursus général 
Obtenu avec mention Assez-bien

Sept. 2022 – Présent

2024 – Présent

2021 – 2024

Mai - Juillet 2022

2017 – 2021

4 années – DELLE

Lycée Condorcet
Belfort

Lycée Professionnel
Saint-Joseph
Besançon

6 semaines – DELLE

Collège Lucie Aubrac
Morvillars

Compétences

Langues

Français – Langue principale

Anglais – B1 oral & écrit

Allemand – A1 scolaire

Oct 2022 | MOOC ANSSI

Outils maîtrisés

Apprenti - Administrateur Système & Sécurité

CLERC Grégory

Âge
02/02/2007 – 19 ans

Systèmes et Réseaux
Active Directory – Gestion d’objets AD
Exchange – Monitoring boîtes/délégations
Windows Server – Administration de rôles
Autologin – Configuration écrans d’affichage
Veeam – Gestion backups/réplications
PowerShell – Scripts d’automatisation

Endpoint Management :
MECM (SCCM) – Déploiement applicatif
Microsoft Intune (MDM) – Enrôlement
smartphones, gestion groupes d’accès
Migration Win10 > Win11 – Montée de version,
coordination avec équipes locales

GLPI/SDP/ManageEngine – Gestion de
tickets utilisateurs, résolution d’incidents,
dépannage client

Sécurité et Conformité
Cortex XDR – Blocage USB
Ivanti – Installation d’agents
GlobalProtect VPN – Màj correctives
OPNsense – Administration pare-feu
Exploitation – Conformité des agents du parc
Blocage O365 – Blocage des appareils personnels

Troubleshooting - Ticketing

Hobbies/Autre

Mai 2024 | Habilitation B1V

Sep 2022 | TISAX

Nov 2024 | Microsoft Intune

Outils Techniques :
Active Directory
MECM / SCCM
OPNsense
ProxmoxVE
PowerShell
GLPI / Service Desk Plus
Cortex XDR / Ivanti

Outils Collaboratifs :
Pack Office (Word, Excel,
PowerPoint)
Environnement Windows/Linux
Outils de visio (Teams, Zoom)
Prise en main à distance

Membre de l’Association Kidul – Organisateurs de concerts depuis 2009 – Association sous loi 1901

Organisation du Dell’Fest – Community manager, développement du site dellfest.fr et autres

Musique – Joueur de guitare/MAO amateur

Mécanique auto/moto – Passion familiale partagée – karting compétition sur piste
Mar 2026 | Certification PIX
Mai 2026 | Cisco Cybersecurity

https://dellfest.fr/

	Âge

